ANEXO TECNICO No. 1

FORMATO DE CUESTIONARIO PREVIO A LA ELABORACION DEL ACTO ADMINISTRATIVO QUE
DEBE SER DILIGENCIADO POR EL AREA TECNICA GENERADORA DE LA PROPUESTA

1. ¢Cual es la finalidad del acto administrativo que se va expedir?

La finalidad del acto administrativo que se va a expedir es establecer el procedimiento de reintegro de los
recursos del Sistema General de Seguridad Social en Salud apropiados o reconocidos sin justa causa, en
un solo acto administrativo que unifique lo dispuesto en las Resoluciones 4895 de 2015y 1716 de 2019.

2. Identifique la problematica y el objetivo que persigue la emision del acto administrativo.

El articulo 3 del Decreto Ley 1281 de 2002 establecio el procedimiento administrativo especial de reintegro
de recursos apropiados 0 reconocidos sin justa causa, el cual fue reglamentado inicialmente por la
Resolucion 460 de 2011, luego por la Resolucion 3361 de 2013y, posteriormente por la Resolucion 4358 de
2018.

Mediante el articulo 7 de la Ley 1949 de 2019, el Legislador modifico el articulo 3 del Decreto Ley 1281 de
2002, introduciendo cambios importantes en el procedimiento de reintegro relacionados principalmente con
las entidades facultadas para adelantarlo, la ejecucion de la orden de reintegro y el criterio a aplicar para
actualizar los valores a reintegrar.

En vista de lo anterior, el Ministerio de Salud y Proteccion Social expidié la Resolucion 1716 de 2019 por
medio de la cual se establecié el procedimiento de reintegro de los recursos del Sistema General de
Seguridad Social en Salud apropiados o reconocidos sin justa causa.

Ahora bien, en vigencia del articulo 3 del Decreto Ley 1281 de 2002 y la Resolucién 3361 de 2013,
el Ministerio de Salud y Proteccién Social expidio la Resolucion 4895 de 2015 por la cual se
reglament6 el procedimiento de reintegro de recursos apropiados o reconocidos sin justa causa por
multiafiliacion con el régimen especial o de excepcion.

Asi las cosas, se hace necesario adaptar los tramites y condiciones para el reintegro de los recursos del
Sistema General de Seguridad en observancia de la competencia de la ADRES para conceder plazos para
el pago de los recursos que le corresponde recaudar, asi como de los intereses y demas sanciones a que
haya lugar, siempre que el deudor ofrezca garantias a satisfaccion de la Administracion.

3. ¢Existe algtn acto administrativo vigente que regule el mismo tema?

SI X_ (pase a la pregunta 4) NO _(pase a la pregunta 6)

4. Siya existe, explique por qué resulta insuficiente

Actualmente existen dos actos administrativos que regulan el procedimiento de reintegro de recursos
reconocidos sin justa causa, las Resoluciones 4895 de 2015y 1719 de 2019.

De una parte, la Resolucion 4895 de 2015 se expidio previa modificacion del articulo 3 del Decreto Ley
1281 de 2002 por parte del articulo 7 de la Ley 1949 de 2019, por lo que resulta necesario ajustarlo a la
normativa actual.

De otra parte, se tiene que la Resolucién 1716 de 2019 no tuvo en cuenta que de conformidad con lo
establecido en el articulo 814 del Decreto 624 de 1989, modificado por los articulos 91 de la Ley 6° de 1992
y 114 de la Ley 488 de 1998, y derogado parcialmente por el articulo 21 de la Ley 1066 de 2006, el
funcionario competente podra conceder plazos para el pago de los recursos que le corresponde recaudar,
asi como de los intereses y demas sanciones a que haya lugar, siempre que el deudor ofrezca garantias a




satisfaccion de la Administracion

La referida resolucién tampoco distinguié entre las entidades que operan el aseguramiento, de las que se
encuentran en medida de vigilancia especial, intervenidas o en proceso de liquidacion por parte de la
Superintendencia Nacional de Salud, para las opciones de pago y frente al incumplimiento de la orden de
reintegro.

5. Siya existe un acto administrativo que regule el mismo tema, especifique segtn sea el caso si el
proyecto:

a) Deroga _ X

b) Modifica ____
c) Sustituye

Deroga las Resoluciones de 4895 de 2015y 1716 de 2019.

6. Indique la disposicion (es) de orden constitucional o legal que otorgan la competencia para
expedir el acto administrativo.

El proyecto de acto administrativo se expide en ejercicio de las facultades conferidas por el numeral 3 del
articulo 173 de la Ley 100 de 1993, el numeral 3 del articulo 59 de la Ley 489 de 1998 y el articulo 3 de
Decreto Ley 1281 de 2002, modificado por el articulo 7 de la Ley 1949 de 2019, los articulos 2.1.13.5,,
2.1.13.6 y 2.6.1.2.1.3 del Decreto 780 de 2016, en desarrollo del articulo 15 de Decreto Ley 1281 de 2002.

7. Identifique el destinario de la norma (¢ A quién se aplica?).

Son destinatarios del proyecto de acto administrativo, el Ministerio de Salud y Protecciéon Social, a la
Administradora de los Recursos del Sistema General de Seguridad Social en Salud —ADRES, a las
entidades territoriales, a las Entidades Promotoras de Salud - EPS, a las Entidades Obligadas a Compensar
- EOC, a las entidades del régimen especial 0 de excepcidn, a los prestadores y proveedores de servicios y
tecnologias en salud y demas personas naturales y juridicas participantes en el flujo de los recursos del
Sistema General de Seguridad Social en Salud.

ANEXO TECNICO No 2.

FORMATO UNICO DE MEMORIA JUSTIFICATIVA

l. ANTECEDENTES Y RAZONES DE OPORTUNIDAD QUE JUSTIFICAN SU EXPEDICION. -
OBLIGATORIAMENTE DEBE SER DILIGENCIADO POR EL AREA TECNICA

El articulo 3 del Decreto Ley 1281 de 2002 establecio el procedimiento administrativo especial de reintegro
de recursos apropiados o reconocidos sin justa causa, el cual fue reglamentado inicialmente por la
Resolucion 460 de 2011, luego por la Resolucidén 3361 de 2013 y, posteriormente por la Resolucién 4358
de 2018.

Mediante el articulo 7 de la Ley 1949 de 2019, el Legislador modificé el articulo 3 del Decreto Ley 1281 de
2002, introduciendo cambios importantes en el procedimiento de reintegro relacionados principalmente con
las entidades facultadas para adelantarlo, la ejecucion de la orden de reintegro y el criterio a aplicar para
actualizar los valores a reintegrar.

En vista de lo anterior, el Ministerio de Salud y Proteccion Social expidié la Resolucién 1716 de 2019 por
medio de la cual se establecid el procedimiento de reintegro de los recursos del Sistema General de
Seguridad Social en Salud apropiados o reconocidos sin justa causa.

Ahora bien, en vigencia del articulo 3 del Decreto Ley 1281 de 2002 y la Resolucidén 3361 de 2013, el




Ministerio de Salud y Proteccion Social expidié la Resolucion 4895 de 2015 por la cual se reglamenté el
procedimiento de reintegro de recursos apropiados o reconocidos sin justa causa por multiafiliacion con el
régimen especial o de excepcion.

Adicionalmente, se sefiala como razones de oportunidad y conveniencia que justifican la expedicion del
proyecto de resolucion que el proyecto de acto administrativo tiene como objeto determinar las opciones de
reintegro de recursos apropiados o reconocidos sin justa causa, en la etapa de solicitud de aclaracion y en
las demés etapas del procedimiento administrativo especial establecido en la Resolucién 1716 de 2019y la
Resolucién 4895 de 2015.

Igualmente, pretende distinguir entre las entidades que operan el aseguramiento, de las que se encuentran
en medida de vigilancia especial, intervenidas o en proceso de liquidacién por parte de la Superintendencia
Nacional de Salud, para las opciones de reintegro y frente al incumplimiento de la orden de reintegro.

Il. AMBITO DE APLICACION DEL RESPECTIVO ACTO Y LOS SUJETOS A QUIENES VA DIRIGIDO.
OBLIGATORIAMENTE DEBE SER DILIGENCIADO POR EL AREA TECNICA

Las disposiciones contenidas en el acto administrativo aplican para el Ministerio de Salud vy
Proteccién Social, a la Administradora de los Recursos del Sistema General de Seguridad Social en Salud
—ADRES, a las entidades territoriales, a las Entidades Administradoras de Planes de Beneficios —EAPB, a
las entidades del régimen especial o de excepcidn, a los prestadores y proveedores de servicios y
tecnologias en salud y demas personas naturales y juridicas participantes en el flujo de los recursos del
Sistema General de Seguridad Social en Salud.

. IMPACTO ECONOMICO, S| FUERE EL CASO, EL CUAL DEBERA SENALAR EL COSTO O
AHORRO, DE LA IMPLEMENTACION DEL RESPECTIVO ACTO. OBLIGATORIAMENTE DEBE
SER DILIGENCIADO POR EL AREA TECNICA

No aplica

IV. DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL. OBLIGATORIAMENTE DEBE SER DILIGENCIADO POR
EL AREA TECNICA

No aplica

V. DE SER NECESARIO, IMPACTO MEDIOAMBIENTAL O SOBRE EL PATRIMONIO CULTURAL
DE LA NACION. OBLIGATORIAMENTE DEBE SER DILIGENCIADO POR EL AREA TECNICA

No aplica

VI.  CUMPLIMIENTO DE LOS REQUISITOS DE CONSULTA Y PUBLICIDAD PREVISTOS EN LOS
ARTICULOS 2.1.2.1.13 y 2.1.2.1.14 DEL DECRETO 1081 DE 2015, MODIFICADO POR EL
DECRETO 1609 DEL MISMO ANO. OBLIGATORIAMENTE DEBE SER DILIGENCIADO POR EL
AREA TECNICA

VIl. VIABILIDAD JURIDICA.

El proyecto de acto administrativo es viable juridicamente por cuanto se profiere en ejercicio de las facultades
conferidas por el en el numeral 3 del articulo 173 de la Ley 100 de 1993, el articulo 4 de la Ley 1438 de 2011, el
numeral 30 del articulo 2 del Decreto - Ley 4107 de 2011.

VIll. CUALQUIER OTRO ASPECTO QUE LA ENTIDAD REMITENTE CONSIDERE RELEVANTE O DE




IMPORTANCIA PARA LA ADOPCION DE LA DECISION.
IX.  DEBER DE COORDINACION
No aplica
X.  ABOGACIA DE LA COMPETENCIA
No aplica

Xl.  REGLAMENTOS TECNICOS Y DE PROCEDIMIENTOS DE EVALUACION DE LA CONFORMIDAD
No aplica

Publicidad: De conformidad con la Ley debe someterse a consideracion del publico la informacion del proyecto
antes de su expedicion: SiX No .

No aplica

* Seguridad Juridica: Dentro del afio inmediatamente anterior ya se habia reglamentado la misma materia:
SiX No

Directrices de técnica normativa y Vo. Bo. El proyecto cumple con las directrices de técnica normativa
previstas en el Decreto 1081 de 2015: Si X No.




ANEXO TECNICO No. 3

FORMATO A DILIGENCIAR TRATANDOSE DE PROYECTOS DE REGULACION QUE DEBAN PUBLICARSE PARA COMENTARIOS DE LA CIUDADANIA EN GENERAL (Numeral 8° del Articulo
8¢ del Cadigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo)

Proyecto de resoluciéon Por la cual se establecen lineamientos que permitan garantizar la atencion en salud y el flujo de recursos a los diferentes actores del SGSSS durante la emergencia sanitaria

por COVID - 19
Entidad o Articulo, numeral, inciso
persona que o aparte del proyecto Comentario. observacion o propuesta formulada Planteamiento del Ministerio de Salud y Proteccién Social, frente al comentario, observacion
formula el normativo frente al que ’ prop 0 propuesta formulada

comentario se formula el comentario

Si bien en el articulo 6 de la Resolucion 4358 de 2018, se hacia referencia a la
comunicacion del informe, la Resolucion 1716 de 2019 por medio de la cual se derogé la
antes referida, no hizo mencién a dicha comunicacion, en tanto en el desarrollo del
procedimiento este se convertia en una etapa adicional que alargaba de manera
innecesaria la expedicién del acto administrativo, frente al cual procede recurso de
reposicion, en el cual la entidad requerida puede exponer su desacuerdo con la
determinacion de la Administracion, soportada en el informe antes mencionado.

Por lo anterior no resulta cierto que la no comunicacion del informe “deviene en un
impedimento para que las EPS ejerzan el derecho a contradecir la determinacion de la
Administradora de los Recursos”, en tanto dicha determinacién esta contenida en el acto
administrativo que se expide con fundamento en el resultado del informe -el cual hace parte
de dicho acto- frente al que la EPS puede interponer recurso de reposicion en los términos
dispuestos en la Ley 1437 de 2011.

De otra parte, en lo que respecta a que “desconocer el resultado del informe final se
descarta la posibilidad de valorar los argumentos que sustentan la orden de reintegro (...)
que eliminan la opcién de solicitar la suscripcion de acuerdos de pago’, es preciso indicar
que el proyecto de resolucion en los articulos 9, 10 y 11 mantiene la opcién de acuerdo de
pago, adicionalmente, se incluyd en sus articulos 8 y 14 sefiala que las opciones de
reintegro pueden proponerse hasta un mes posterior a la firmeza del acto administrativo
definitivo que ordena el reintegro, de manera que no es cierto que se elimine la opcion de
solicitar suscripcién de acuerdos de pago.

Acorde con lo expuesto, no hay lugar acoger las observaciones presentadas.

No comunicar los informes de analisis efectuados por la
ADRES como soporte técnico de la medida administrativa,
Nueva EPS Articulo 6 del proyecto deviene en un impedimento para que las EPS ejerzan el
derecho a contradecir la determinacion de la Administradora

de los Recursos.

Una vez se realice el tramite de informacion y ratificacion del | En atencién a la observacion formulada, se hace preciso indicar que el proyecto de
Asocajas reintegro; ¢ Cual seré el plazo para realizar el reintegro de los | resolucién en su articulo 8 sefiala que, en cualquier etapa del procedimiento de reintegro, y
dineros o la primera cuota? hasta un (1) mes después de la firmeza del acto administrativo definitivo que ordene el




Entidad o
persona que
formula el
comentario

Articulo, numeral, inciso
o aparte del proyecto
normativo frente al que
se formula el comentario

Comentario, observacion o propuesta formulada

Planteamiento del Ministerio de Salud y Proteccién Social, frente al comentario, observacion
0 propuesta formulada

reintegro de los recursos apropiados o reconocidos sin justa causa, el deudor podra
acogerse a alguna de las opciones descritas en los numerales 1,2,3 y 4 del articulo 8. De tal
manera, el plazo para realizar el reintegro dependera de la opcién que escoja la EPS para
realizarlo.

¢ Si se identifica varios afios después, el IPC sera
acumulativo o solo el IPC del afio en que se identificé el
evento?

En atencién a la observacién formulada, se hace preciso indicar que los registros que
presentaron hallazgos en las auditorias no superaran los 2 afios de su reconocimiento, de
acuerdo con lo establecido en las reglas de firmeza de los procesos de reconocimiento y
giro de los recursos del aseguramiento en salud; de tal manera se aclara que el IPC se
calcula desde el momento en que se dio la apropiacién o reconocimiento sin justa causa, es
decir, se debe tomar el mes y afio en que fueron reconocidos o apropiados sin justa causa y
hasta el mes y afio en el que se va a realizar el reintegro de los recursos por parte del
deudor.

;También aplica el ajuste a IPC para el reintegro
mencionado en paragrafo 1 del articulo 6 y cual seria el
plazo para realizar el reembolso desde la ADRES?

En atencién a la observacion formulada, se aclara que los saldos generados a favor de la
EPS por concepto de IPC, tiene el mismo tratamiento de los saldos generados por registros
que producto del analisis se establezca que no constituyen apropiacion o reconocimiento sin
justa causa, por lo tanto, el plazo de 20 dias habiles siguientes a la generacién del informe,
siempre y cuando la entidad requerida no presente deudas con el SGSSS.

ACEMI

Articulo 2°

1. Se sugiere suprimir la expresion EAPB y a cambio hacer
referencia de manera exclusiva a las EPS y EOC, en
atencion a que el concepto genérico de EAPB, de acuerdo
con el articulo del Decreto 780 de 2016, incluye otras
entidades que no hacen parte del proceso de reintegro de
recursos a la ADRES y o a los Entes Territoriales, tal como
son, por via de ejemplo, las Entidades de Medicina
Prepagada.

Se acoge la observacion, se realizara el ajuste pertinente.

ACEMI

Articulo 3°

2. Se sugiere precisar que el Unico competente para iniciar el
procedimiento de reintegro es la ADRES, basada a su vez en
la definicidn técnica Unica que establezca esta entidad para
este procedimiento y la informacién que suministre el
Ministerio de Salud o las entidades territoriales cuando
detecten, respecto de sus recursos una conducta que
amerite el reintegro de recursos. Lo anterior a fin de evitar
interpretaciones que permitan entender que los entes
territoriales podran ejercer el procedimiento en algunos

No se acoge la observacion por cuanto, la unificacién del procedimiento de reintegro de
recursos apropiados sin justa causa no se adelante respecto a la entidad que lo adelanta si
no con ocasiéon de que existen dos actos administrativos que regulan la materia, la
Resolucién 1716 de 2019 y la Resolucion 4895 de 2015, si bien el procedimiento de
reintegro establecido en esta ultima por multiafiliacion solamente puede ser efectuado por la
ADRES.

Asi las cosas, no es el objeto del presente acto administrativo determinar que solamente la
ADRES sea la encargada de adelantar el procedimiento de reintegro, tanto el Ministerio de




Entidad o
persona que
formula el
comentario

Articulo, numeral, inciso
o aparte del proyecto
normativo frente al que
se formula el comentario

Comentario, observacion o propuesta formulada

Planteamiento del Ministerio de Salud y Proteccién Social, frente al comentario, observacion
0 propuesta formulada

casos lo cual resulta contrario a la seguridad juridica, en
atencién a que cada ente territorial tendria su propio
procedimiento.

Salud y Proteccién Social como las Entidades Territoriales tienen la facultad de dar inicio a
este procedimiento administrativo, sin perjuicio de que como se indica en el paragrafo xx

ACEMI

Alcance de la
Resolucion en casos de
mutiafiliacion con
régimen subsidiado

3. Se sugiere también revisar los procedimientos actuales de
tal manera que también se unifiquen las obligaciones y
procesos para la actualizacién oportuna y de calidad de la
informacion del estado de afiliacion de la poblacién afiliada a
dichos regimenes y de los criterios para resolucién de los
conflictos de multiafiliacion cuando ellos se presenten. En
este sentido es importante mencionar por ejemplo que
existen auditorias anteriores de BDEX respecto de las cuales
la EPS reintegré dineros, y posteriormente identifico que se
prestaron servicios. Se sugiere establecer un mecanismo de
conciliacion a efecto de que las EPS puedan recuperar
dichos recursos, los cuales a la fecha no se han podido
recuperar por falta de un procedimiento reglado.

No se acoge el comentario, en razén a que el objeto del presente acto administrativo es el
reintegro de recursos reconocidos en el SGSSS entre los que se encuentran las EPS, IPS 'y
los demas actores que reciben recursos para garantizar el servicio a la salud, asa como las
entidades que realizan estos reconocimientos y los que inician el procedimiento de
reintegro. De esta manera no regula lo relativo a las condiciones y reporte de la informacion
de las bases de datos que son insumo para el reconocimiento de los recursos del SGSSS.

Sea del caso sefialar que las particularidades de la afiliacién simultanea con el régimen
subsidiado, en el caso de los procedimientos adelantado por la ADRES. son tenidas en
cuenta al momento de efectuar las auditorias a los reconocimientos de UPC y que las
causales son debidamente desarrolladas en la solicitud de aclaracion, dando la oportunidad
a la entidad requerida para exponer su posicion frente a los hallazgos objeto de traslado, de
manera que no compartimos el argumento expuesto por ACEMI frente al particular.

ACEMI

Mecanismo de
determinar la
multiafiliacion con
regimenes de excepcion
consulta rangos de

4. Se sugiere establecer que a los regimenes de excepcién
se les aplicaran las mismas reglas de BDUA. Igualmente
sugerimos que se establezca un ajuste automatico de la
base de datos cuando la entidad de excepcién informe que
su aceptacidon de no afiliacion de una persona, pero no
ajusta la informacién reportada en la BDUA. Lo anterior
porque la calidad de la informacién de BDEX sigue siendo
baja, y las consecuencias de las deficiencias las continla
teniendo la EPS.

No se acoge la presente observacion porque esta tiene como objeto la creacién de un
mecanismo de reporte de informacion, relativa a la Base de Datos Unica de Afiliados —
BDUAy a la Base de Datos de los Regimenes Especiales y de Excepciéon —-BDEX, ajenos al
objeto de la presente resolucién.

Este argumento parece ir dirigido a la inconformidad de las EPS con la calidad de la
informacion sobre la cual se adelantan las auditorias a los presuntos reconocimientos sin
justa causa y no al marco normativo dispuesto en el presente proyecto de acto
administrativo.

ACEMI

Articulo 23

5. En atencién a la importancia de dichos formatos y del
anexo de especificaciones, se solicita de manera comedida
expedirlos de manera simultdnea con la Resolucion y
publicarlos de manera previa para comentarios, toda vez que
contienen especificidades que constituyen muchos de los
aspectos sustanciales del procedimiento de reintegros.

Teniendo en cuenta que el procedimiento administrativo de reintegro dispuesto en el
presente proyecto de acto administrativo puede ser iniciado por varias entidades y no
Unicamente por la ADRES, no es oportuno definir en esta oportunidad los formatos y
especificaciones técnicas.

Aunado a lo anterior, en aras de garantizar el principio de publicidad, las entidades deberan
dar a conocer los formatos y especificaciones adoptados para las auditorias sobre las que
se dé inicio al procedimiento de reintegro los cuales se fundamentan en lo dispuesto en el
presente proyecto de acto administrativo —-marco general-, garantizando asi en todo




Entidad o
persona que
formula el
comentario

Articulo, numeral, inciso
o aparte del proyecto
normativo frente al que
se formula el comentario

Comentario, observacion o propuesta formulada

Planteamiento del Ministerio de Salud y Proteccién Social, frente al comentario, observacion
0 propuesta formulada

momento del derecho al debido proceso de las entidades requeridas. Esto incluso se
compagina con lo expresado anteriormente por ACEMI en el caso de la multiafiliacién con el
régimen subsidiado por cuanto permite atender todas las particularidades propias de cada
escenario en que se vaya a adelantar el procedimiento.

ACEMI

Articulo 4

6. se sugiere que se establezca en los anexos del proyecto,
de manera mas clara y con mayor nivel de detalle, el
contenido de la solicitud de aclaracién que debe enviar la
ADRES a las entidades a las cuales les aplica la restitucion,
asi como la documentacion que acompariara esta solicitud
de la cual se pueda conocer el analisis técnico realizado por
ADRES del cual concluye que se requiere el reintegro de los
recursos. Lo anterior por cuanto la entidad que debe aclarar
requiere la mayor cantidad de informacién posible para
poder contestar de manera oportuna a la solicitud.

No se acoge el comentario, se reitera que no solo la ADRES es competente para dar inicio
al procedimiento de reintegro de recursos apropiados o reconocidos sin justa causa.

Frente a la solicitud de la definicién a nivel de detalle de la solicitud de aclaracién, tal como
dispone el proyecto de resolucién, cada entidad definira los formatos y especificaciones
técnicas en el procedimiento administrativo, esto por cuanto, como se indico en el punto
anterior, de esta manera se puede atender cada escenario teniendo en cuenta la casuistica
presentada segln sea el caso. Adicionalmente, la solicitud de aclaracién sera conocida por
la entidad requerida y debe contener todos los aspectos sefialados en el proyecto de
resolucién de manera que se garantiza que esta pueda ejercer en debida forma su derecho
de defensa y contradiccion, dandole ademas un término razonable para que exponga su
inconformidad en caso de que haya lugar a ella.

ACEMI

Articulo 5

7. De acuerdo con nuestra solicitud de unificacion del
proceso sugerimos que los formatos, estructura y las
especificaciones técnicas y operativas sean las definidas por
ADRES porque de lo contrario se podrian tener tantos
formatos y especificaciones como entidades territoriales
inicien procesos de restitucion.

No se acoge el comentario, se reiteran los argumentos expuestos en las respuestas a las
observaciones 5y 6.

ACEMI

Articulo 5

8. Solicita adicionar paragrafo al articulo 5. Respuesta a la
solicitud de aclaracién.

No se acoge la observacidn presentada por cuanto se establece un término razonable para
la respuesta a las solicitudes de aclaracién, en el cual, en caso de que la entidad requerida
en caso de que solicite informacion adicional (situacién que en principio no deberia tener
lugar en tanto las auditorias se efectlian sobre la informacion reportada en las bases de
datos dispuestas normativamente para el efecto) cuenta con el derecho de peticion
establecido en el articulo 23 de la Constitucion y la Ley 1437 de 2011 modificada por la Ley
1751 de 2015, el cual dispone un término de 10 dias habiles para la respuesta a solicitudes
de informacién.

Asi las cosas, no se evidencia que el término dispuesto en el proyecto pueda llegar a
afectar de alguna manera el derecho de defensa y contradiccion de las entidades
requeridas.




Entidad o
persona que

Articulo, numeral, inciso
o aparte del proyecto

Comentario, observacion o propuesta formulada

Planteamiento del Ministerio de Salud y Proteccién Social, frente al comentario, observacion

formula el normativo frente al que 0 propuesta formulada
comentario se formula el comentario
Ahora bien, en lo que respecta a la informacion en el marco del reintegro de recursos
apropiados o reconocidos sin justa causa por multiafiliaciéon, el proyecto de acto
administrativo dispone que para este caso, la ADRES previo a remitir la solicitud de
aclaracién a la entidad requerida, valide la informacién reportada por las administradoras de
regimenes especiales o de excepcidn, para lo cual se dispone un término, evitando asi la
ocurrencia de posibles inconsistencias que den lugar a solicitudes directas por parte de la
entidad requerida.
No se acoge la observacion por cuanto la existencia de una conciliacion en curso en el caso
de multiafiliacién, se configura en una respuesta a la solicitud de aclaracion, en los términos
9. Se sugiere establecer que el término de 40 dias para dar | indicados en el proyecto de acto administrativo, de manera que la suspensién no resultaria
respuesta se suspende cuando quiera que exista una | procedente. La conciliacion debe referirse a los registros involucrados en la solicitud de
conciliacion en curso en la Superintendencia Nacional de | aclaracién.
Articulo 5 suspensiéon Salud, de aquellas a las que se refiere el articulo séptimo del
ACEMI del.t(.'armino por efgctg de | mismo proyecto. No es viable tener en cuenta otro tipo de conciliapiqpeg,’en tanto e] Decreto 780lde 2016 no
solicitud de conciliacién lo dispone, como si lo hace en el caso de la multiafiliacion con el régimen especial o de
ante la Supersalud Se sugiere precisar igualmente, los item que debe contener | excepcion, situacion que se fundamenta ademas en que el destinatario del presunto
la conciliacion, el compromiso de pago, lo cual debe aplicar a | reconocimiento sin justa causa es la entidad requerida y quien reconocié el recurso, es
todo tipo de conciliacién, incluidas aquellas en que participen | quien adelanta el proceso de reintegro de manera que no se pueden oponer conciliaciones
los regimenes especiales y de excepcion. con terceros y no hay lugar a una conciliacion con la entidad que solicitd la aclaracion,
teniendo en cuenta que el objeto del procedimiento es determinar si hubo o no lugar a dicho
reconocimiento sin justa causa.
10. Se sugiere establecer que el informe debe contener una
causal especifica individualizada, y no solo la relacion de los | No se acoge el comentario puesto que desde la solicitud de aclaracién se indica la causal
registros y los item asociados a la radicacién, con el fin de | involucrada en los registros objeto de hallazgo, de manera que la respuesta a la solicitud
ACEMI Articulo 6 salvaguardar el debido proceso y el derecho de defensa de | de aclaracion debe versar sobre dicha causal y en consecuencia el informe tratara dicha
la EPS, toda vez que sin una causal especifica no es posible | causal y los argumentos de la entidad requerida, de manera que no hay lugar a
dar una explicacion sobre las razones de la apropiacién o del | vulneracién del derecho al debido proceso y el derecho a la contradiccion y defensa.
reconocimiento.
11. De manera similar a lo expuesto respecto del numeral 1
del mismo articulo, este numeral propone una descripcion | No se acoge la observacion, tal como se indico en el punto anterior, en la solicitud de
ACEMI Articulo 6 general que le dificulta a la EPS entender cudl es la | aclaracidn se sefiala la causal por la cual se involucrd el registro en el procedimiento de

inquietud que origina el procedimiento. Al no tener claridad
en este aspecto, se dificulta el ejercicio del derecho de

reintegro de recursos del Sistema General de Seguridad Social en Salud.
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defensa. En este sentido se reitera que el informe debe
contener una descripcion precisa y especifica de la conducta
que generaria una presunta apropiacion indebida.

ACEMI

Articulo 6

12. Solicitamos de manera respetuosa que el informe incluya
dicha informacién, la cual es indispensable para establecer
cual seria la afiliacion valida en el tiempo para el que se
presenta la multiple afiliacion.

De igual manera solicitamos de manera respetuosa que la
consulta a la BDEX permita conocer dicha informacién, toda
vez que propende por el manejo adecuado de los recursos
del SGSSS.

En respuesta a su observacion, es preciso indicar que en las auditorias por afiliacion
simultinea con el régimen especial o de excepcion adelantadas a la fecha y
especificamente en la solicitud de aclaracién, por medio de la cual se da a conocer a la EPS
los registros involucrados, se indica el codigo y nombre del operador del régimen especial o
de excepcidn, con el cual se presenta la multiafiliacion

Asi mismo, la ADRES frente al proceso LMA en los archivos auxiliares donde se informa de
los bloqueos de UPC por multiafiliacion con el régimen especial o de excepcion, se publica
el codigo de los operadores.

ACEMI

Articulo 6

13. El parégrafo 2 del articulo 6 establece una causal para
ampliar en 10 dias el término para la elaboracion del informe
en el caso de los regimenes de excepcion. En este caso
sugerimos que los términos para actualizar, ajustar la
informacién de BDUA sean los mismos que para cualquier
EPS. Las entidades que administran los regimenes de
excepcion, tratandose de recursos publicos, deben cumplir
las normas de la seguridad social.

En atencién a la observacion formulada, es pertinente indicar el término de 10 dias se
dispuso con el fin de que, tratdndose de regimenes especiales 0 de excepcién cuyas
novedades reportan los administradores de dichos regimenes y no las EPS, se contara con
certeza para adelantar el procedimiento de reintegro de recursos, especificamente el
informe de analisis.

Ahora bien, en caso de que la EPS no comparta los resultados del informe fundamento del
acto administrativo que ordena el reintegro cuenta con el recurso de reposicion. En este
caso se debe indicar que resultado de las novedades puede que el registro involucrado sea
aclarado y por tal razon sea excluido de la orden.

Finalmente, se informa que la expedicion de actos administrativos de caracter general no
puede fundamentarse en la mala fe, esto es, en la premisa del incumplimiento de las
normas por parte de sus destinatarios, razén por la cual no hay lugar a acoger la presente
observacion.

ACEMI

Articulo 6

14. Inclusion de un numeral en el articulo 6. Elaboracion de
informe.

Se sugiere establecer un término para que la EPS se

En atencién al argumento formulado, se hace pertinente indicar que los registros
identificados como presuntas apropiaciones o reconocimientos sin justa causa se ponen en
conocimiento de la EPS con la solicitud de aclaracion, indicado alli las causales por las
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pronuncie respecto del informe, y el término para que la | cuales fue objeto de hallazgo.
ADRES de respuesta a dicha solicitud de aclaraciones. De
acuerdo con lo sefialado por varias EPS, en anteriores | La EPS, en ejercicio de su derecho de defensa y contradiccion, cuenta con un término
oportunidades ha ocurrido que transcurre el término para dar | razonable para dar respuesta a la solicitud de aclaracion, aportando para ellos las pruebas
respuesta, sin que la ADRES haya dado respuesta oportuna. | que considere conducentes, pertinentes y Utiles, las cuales como dispone el articulo objeto
de la presente observacion seran valoradas por la entidad que adelante el proceso.
Ahora bien, solicita que una vez analizadas las pruebas y elaborado el informe, este se dé a
conocer a la EPS para que esta pueda nuevamente pronunciarse sobre los registros
involucrados, situacion que no comparte este despacho, puesto que como se indico, la
oportunidad procesal se dio con anterioridad y en caso de que la entidad requerida no
comparta el resultado del anélisis puede, mediante el recurso de reposicidn contra el acto
administrativo que ordena el reintegro, expresar sus argumentos.
En atencién al argumento formulado, se hace necesario indicar que el articulo 7 del
15. Se sugiere precisar el tramite para que la ADRES | proyecto de resolucion bien establece que la entidad que expida el acto administrativo
verifique que existe una conciliacion. Adicionalmente, no es | debera verificar que los registros objeto de reintegro no hayan sido condicionados a una
claro como una Entidad Territorial realizaria la valoracion | conciliacion.
cuando esta de por medio una conciliacion de prestacion de
servicios de salud con los regimenes exceptuados de las | Sobre el particular, es necesario indicar que en el caso de la ADRES, al tratarse de
ACEMI Articulo 7 Fuerzas Militares y de la Policia Nacional; en este sentido, | reintegro de recursos por concepto de multiafiliacién, esta no hace parte dentro de la
se reitera el comentario inicial en el sentido de que se | conciliacion de manera que no puede verificar, sin que la EPS requerida le informe con sus
requiere centralizar todos los procesos en la ADRES. respectivos soportes, que en efecto hay lugar a la misma.
Se sugiere incluir igualmente a los regimenes especiales, | Con respecto a que se incluya a los regimenes especiales se da respuesta en la pregunta
con los cuales también puede existir la conciliacion. 25.
16. El numeral 2.5. alude a “devolucién de ingresos por s , . . N
’ do”. Se sugiere aclarar a qué alude el concento e acoge el comentarlo.en gl sent|do,de quitar 93Fe concepto puesto que puede mduqr a
ACEMI Articulo 8 Mmayor recau g que: P10, 1 confusion y en su lugar incluir “y demés reconocimientos que resulten a favor de la entidad
ya que podria en.tenQerse de manera qulvocada que alude requerida por cualquier concepto”.
al recaudo de cotizaciones, el cual se realiza por PILA.
16.1. Asi mismo se sugiere incluir explicitamente que estos | Sl bien no se considera procedente hacer referencia expresa a los recursos a favor de las
ACEMI Articulo 8 recursos se puedan pagar con los recursos adeudados por | EPS por concepto de reconocimientos de recobros, particularmente los que resulten del

ADRES que no haya podido pagar (ejemplo en su momento

mecanismo de radicacién excepcional de glosa transversal, se acoge el comentario en el
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ADRES tenia reconocimientos de glosa trasversal que tomé
tiempo para pagar por insuficiencia de recursos).

sentido de incluir “y demas reconocimientos que resulten a favor de la entidad requerida por
cualquier concepto”.

ACEMI

Articulo 10

17. El inciso 3 establece cuales son las areas de la ADRES
encargadas de elaboracién y suscripcién del acuerdo, y de
seguimiento al cumplimiento.

La especificidad de dichas actividades pone en evidencia la
necesidad de que el procedimiento de reintegro se centraliza
siempre en la ADRES.

No se acoge la observacion, puesto que como indica el inciso citado “En el caso de la
ADRES, la elaboracion y suscripcion del acuerdo correspondera a la Oficina Asesora
Juridica, mientras que el seguimiento al cumplimiento del acuerdo estara a cargo de la
Direccion de Gestion de los Recursos Financieros de Salud, junto con las Direcciones de
Otras Prestaciones y de Liquidaciones y Garantias o quien haga sus veces, en funcion del
origen de los recursos objeto de reintegro”. (Subrayado y negrilla fuera de texto) esto es, la
especificidad se no excluye la generalidad de ninguna forma.

ACEMI

Articulo 12

18.Se sugiere precisar que la garantia mobiliaria aplica
Unicamente en los casos de acuerdo de pago suscritos con
persona natural y no en el caso de las EPS, pues en este
caso la resolucion ya establece la fuente del pago, por lo
cual resulta innecesario establecer una garantia mobiliaria.

En atencién al argumento formulado, es preciso aclarar la Ley 1676 de 2013 en su articulo 2
sefiala: “Esta ley sera aplicable a la constitucion, oponibilidad, prelacion y ejecucion de
garantias mobiliarias sobre obligaciones de toda naturaleza”’, de tal manera se desvirtla
radicalmente lo aludido en su observacion.

Adicionalmente, se indica que, en efecto, los recursos a restituir —reconocidos sin justa
causa- no son de la EPS si no del SGSSS por lo cual tiene lugar el reintegro, no obstante,
los recursos con los que satisface la obligacién la EPS son de dicha entidad.

Finalmente, lo que busca la constitucion de esa garantia es precisamente garantizar el pago
de la obligacién objeto del acuerdo de pago, teniendo en cuenta que se trata de recursos
del SGSSS.

ACEMI

Articulo 13

19. De acuerdo con el articulo, “En caso de incumplimiento
del acuerdo de pago, se har exigible la obligacion aplicando
la compensacion respecto al saldo total sin consideracién a
los topes establecidos en el articulo 14 del presente acto
administrativo (...)"

Se sugiere establecer un limite al descuento, de manera que
no se afecte la prestacion del servicio, toda vez que podria
afectarse la garantia fundamental del goce efectivo del
derecho a la salud de los usuarios.

En atencion a las observaciones formuladas, se hace preciso indicar que, al tratarse de una
obligacién clara, expresa y exigible (en su totalidad por cuenta del incumplimiento del
acuerdo de pago), es coherente el contenido del articulo en mencion.

ACEMI

Articulo 14

20. En consonancia con lo sefialado respecto del articulo 13
se estima que el descuento del 4% del valor reconocido por

No se acoge la observacién puesto que el monto dispuesto de una parte garantiza el pago
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concepto de la UPC y de recobros resulta excesivo y pone
en riesgo la garantia del goce efectivo del derecho a la salud
de las personas.

efectivo de los recursos adeudados y de otra, teniendo en consideracién los argumentos
expuesto frente a los porcentajes sefialados en la Resoluciéon 1716 de 2019, disminuye
dicho porcentaje de aplicacién de la compensacion. .

ACEMI

Articulo 15 paragrafo 1°

21. Articulo 15 paragrafo 1°. Prevalencia del régimen de
excepcion o especial

De acuerdo con el Paragrafo 1, cuando se detecten registros
con afiliacién simultanea entre los regimenes contributivo y
subsidiado, la ADRES, de manera preventiva, suspenderé el
reconocimiento y pago de la UPC correspondiente al registro
del afiliado, sin que esta situacion sea causal para la no
prestacion de los servicios de salud al afiliado
correspondiente.

Se requiere precisar que en dicho caso la prestaciéon de
servicios queda a cargo, siempre, del régimen especial o de
excepcion, en atencion a que dicha afiliacién prevalece
frente a la del SGSSS. Esto debe aplicar incluso como
medida preventiva, antes de que se defina la entidad que
mantendra la afiliacion.

De otra parte, resultaria desproporcionado entender que la
EPS debe cubrir servicios a pesar de no recibir la UPC.

En atencion al argumento formulado, es preciso indicar que tal como indica en su escrito, al
encontrarse afiliado a un régimen especial o de excepcidn, tener prevalencia sobre los
regimenes contributivo y subsidiado en salud y ser obligacion de dicho régimen la
prestacion del servicio de salud de su afiliado, carece de causa el reconocimiento de la UPC
por lo cual se procede con el referido bloqueo.

Ahora bien, la precision solicitada no es objeto del presente acto administrativo en tanto de
dicha prestacion se encargan las normas relativas a la materia como por ejemplo el Decreto
780 de 2016 y la jurisprudencia constitucional al referirse a la proteccion del derecho a la
salud.

Finalmente, es oportuno sefialar que en los casos que las EPS atiendan afiliados de
regimenes especiales o de excepcién pueden solicitar el pago de los mismos a dichos
regimenes, como por ejemplo en el caso de haber efectuado el reintegro de la UPC por
dicha causal.

ACEMI

Articulo 15 paréagrafo 2°

22. De acuerdo con el paragrafo 2°, los reportes del estado
de afiliacion y demas soportes que reciban las EPS o EOC
de las entidades del régimen especial o de excepcién,
deberan ser archivados en la carpeta de afiliacion
correspondiente.

En atencién a la observacion formulada, se hace necesario indicar que de acuerdo al
articulo 13 de la Resolucion 4622 de 2016, sefiala que: “Disposicion de la informacion. Las
entidades que administran las afiliaciones en los distintos regimenes, planes voluntarios de
salud y el INPEC contaran en sus bases de datos con toda la informacién concerniente a la
afiliacion, garantizando su disposicion tanto a los titulares de la misma como a las
autoridades que en el marco de sus competencias la requieran”.

Teniendo en cuenta, lo anterior se materializa el objetivo del paragrafo que alude en su
observacion ya que es necesario que las EPS centralicen los reportes de afiliacidn y
soportes adicionales que sirvan para cuando se detectan registros de afiliacion simultanea
que envian las entidades del régimen especial o de excepcion, los cuales podran ser
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suministrados durante el procedimiento de reintegro de recursos o en el momento de ser
requeridos.

ACEMI

Articulo 16

23. Articulo 16. Conciliacién ante la SNS

De acuerdo con el inciso 2° las EPS y EOC deberan
informar a la ADRES la fecha en la cual se llevara a cabo la
audiencia de conciliacion o sus prorrogas, si es del caso, y
deberan presentar a la ADRES el original del acta de
conciliacién después de su suscripcion.

Se sugiere establecer un plazo maximo para que la SNS
adelante la conciliacién, y que dicha solicitud suspende el
tramite de solicitud de reintegro.

Se sugiere establecer si la EPS puede acudir primero a la
entidad que administra el régimen especial o de excepcién, o
si la solicitud se debe adelantar siempre ante la SNS.

No se acoge la observacion, teniendo en cuenta que el ambito de aplicacion del articulo 2
no contempla la Superintendencia Nacional de Salud y por otra parte el procedimiento de
conciliacién es un proceso definido por dicha entidad.

El proyecto de resolucién contempla que la conciliacion se realice ante la Superintendencia
Nacional de Salud para que medie entre las partes como entidad de control y vigilancia, no
obstante, la EPS puede acudir a la entidad que administra el régimen especial o de
excepcion en etapas previas a realizar la solicitud de conciliacion con la SNS.

ACEMI

Articulo 16

24, Articulo 16. Paragrafo 1. Plazo para allegar el acta
de conciliacion

De acuerdo con el Paragrafo 1, las entidades requeridas
contaran con un plazo de ocho (8) meses a partir de la fecha
de la solicitud de conciliacién ante la Superintendencia
Nacional de Salud, para presentar ante la ADRES el acta de
conciliacion de los servicios de salud con cargo a la UPC
prestados en el mismo periodo del registro a reintegrar,
luego de los cuales la ADRES ordena el reintegro del valor
adeudado por estos registros, junto con la actualizacién al
IPC.

Se sugiere establecer que los procedimientos de reintegro
adelantados contra las EPS también podran suspenderse
por el término de 8 meses a partir de la fecha de solicitud de
conciliacion, en aras de aplicar el principio de igualdad, del

No se acoge la observacion en cuanto a que el plazo de 8 meses para realizar la
conciliacién es precisamente para las EPS, para que en ese término desarrollen la
conciliacién con las entidades del régimen especial de Excepcion. Es importante aclarar que
el procedimiento continlla con las siguientes etapas para los registros que no estén
inmersos en la conciliacion
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cual las EPS también son titulares.

ACEMI

Articulo 16

25. Articulo 16. Paragrafo 2. Entidades que participan
en la conciliacion ante la SNS

De acuerdo con el Paragrafo 2, la ADRES se subroga en los
derechos de la EPS, las Fuerzas Militares, la Policia
Nacional o el Magisterio.

Lo anterior supone que la norma no aplica para las demas
entidades que administran regimenes especiales o de
excepcion. No existen argumentos razonables para dejarlas
por fuera del campo de aplicacién de la norma.

No se acoge la observacion en cuanto a que los regimenes de excepcion de las Fuerzas
Militares, Policia Nacional o el Magisterio, son entidades que administran recursos del
Presupuesto General de la Nacién, los cuales podrian ser objeto de cruce con los recursos
que las EPS le adeuden al SGSSS.

No obstante, el pago de los servicios de salud prestados por EPS a afiliados del régimen
especial o ECOPETROL esta contemplado en el articulo 19.

ACEMI

Articulo 17

26. Articulo 17. Descuento del valor a reintegrar por las
EPS y EOC como resultado de la audiencia de conciliacion.

Dentro de los items a descontar se encuentra el valor de los
servicios de salud prestados con cargo a la UPC.

Se sugiere establecer de manera expresa la posibilidad de
aplicar descuentos sin importar la modalidad de contratacion,
la cual pareciera limitarse en la resolucion, a la de prestacion
de servicios por evento. En este sentido, debe quedar claro
que la posibilidad de aplicar descuentos también existe
tratandose de cualquier modalidad de contratacién, entre
otra capitacién, paquetes, riesgo compartido, pagos por
desempefio, etcétera.

Para efectos probatorios, se sugiere acoger lo establecido
por la Resolucién 4895 de 2015.

Igualmente se sugiere precisar que la posibilidad de aplicar
descuentos aplica con todos los regimenes especiales de
excepcion, y no sélo con las Fuerzas Militares Policia o
Magisterio.

No se acoge el comentario, en razén a que la resolucion no hace referencia a ninguna
modalidad de contratacion, de manera que no resulta aplicable.
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ACEMI

Articulo 17

27. Articulo 17. Paragrafo 1. Pago a la EPS por el
régimen de excepcion

De acuerdo con el paragrafo, si el valor de los servicios de
salud prestados y contenidos en el acta de conciliacion es
igual o superior a la apropiacién o reconocimiento sin justa
causa, la ADRES aplicara el descuento correspondiente y las
EPS y EOC podran solicitar el saldo a favor directamente a
la entidad del respectivo régimen de excepcion.

Se sugiere establecer el término de 30 dias para el pago a
favor de la EPS por parte del régimen especial, tal como se
establece en el articulo 19 para el pago de Ecopetrol a favor
de la EPS.

Se acoge la observacion, se realizara el ajuste pertinente.

ACEMI

Articulo 17

28. Articulo 17. Paragrafo 3. Tope al reconocimiento a
favor de la EPS

De acuerdo con el Paragrafo 3, si la EPS concilié con los
regimenes exceptuados de las Fuerzas Militares y de la
Policia Nacional o del Magisterio, el descuento no podra
superar el valor de la UPC identificada como hallazgo en el
mismo periodo.

Se solicita de manera respetuosa suprimir dicho limite, el
cual carece de cualquier justificacion y resulta
desproporcionado. Lo anterior en atencién a que no se
efectua el reconocimiento de UPC a la EPS, con lo cual
carece de justificacion trasladable el riesgo de consumo de
servicio superior a la UPC.

No es claro con qué recursos la EPS asumiria la pérdida de
servicios superiores a la UPC. Se solicita de manera
respetuosa, precisar en los considerandos las razones por
las cuales la EPS tendria que asumirlos con cargo a sus

No se acoge la observacion, asi mismo, no es de recibo la afirmacion de que cuando el
valor de los servicios prestados es superior a la UPC a reintegrar el valor restante lo tiene
que asumir la EPS como una pérdida, lo anterior, en virtud que el paragrafo 1 del articulo 17
de la propuesta de resolucion indica claramente que: “Paragrafo 1. Si el valor de los
servicios de salud prestados y contenidos en el acta de conciliacién es igual o superior a la
apropiacion o reconocimiento sin justa causa, la ADRES aplicara el descuento
correspondiente y las EPS y EOC podran solicitar el saldo a favor directamente a la entidad
del respectivo régimen de excepcién.” Subrayado fuera de texto.

Como se indico en el numeral anterior, se establecera un término para que la entidad del
régimen especial o0 de excepcidn reintegre los recursos a la EPS.
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propios recursos, o la forma en que los mismos seran
incluidos en la UPC, caso en el cual también seria necesario
precisar por qué con los recursos del SGSSS, se financiaran
servicios de los regimenes de excepcion.

De otra parte, se sugiere establecer los plazos para la
aplicacién del descuento.

ACEMI

Articulo 18

29. Articulo  18. Novedades sobre los registros
conciliados.

De acuerdo con el articulo, el régimen de salud de las
Fuerzas Militares, de la Policia Nacional o del Magisterio que
haya conciliado el valor de los servicios brindados a un
afiliado durante el tiempo de afiliaciéon simultanea, no podra
reportar novedades retroactivas sobre el estado de afiliacion
de dicho usuario.

Estimamos pertinente lo establecido en el articulo. Reglas
como éstas son las que justifican que se apliquen las
mismas exigencias de la BDUA a la BDEX, tal como se
solicitd al inicio de este documento.

Se da recibo de la observacion.

ACEMI

Articulo 19

30. Articulo 19. Pago de servicios de salud prestados
por EPS del SGSSS a afiliados del régimen especial o
ECOPETROL.

De acuerdo con el articulo, cuando la afiliacion simultanea se
presente con un régimen especial o el régimen de salud de
ECOPETROL, estos deberan pagar a las EPS los servicios
de salud con cargo a la UPC prestados a sus afiliados
durante dicho periodo, en los treinta (30) dias habiles
siguientes al reintegro de los recursos efectuados a la
ADRES.

No se acoge la observacion teniendo en cuenta que la imposiciéon de sanciones o de
intereses moratorios a las entidades del régimen especial o de excepcién no es objeto de
regulacion de la resolucion.
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Se sugiere establecer que en caso de incumplimiento en el
pago por parte del régimen especial o de ECOPETROL, este
debera pagar intereses de mora a favor de la EPS.

ACEMI

Articulo 20

31. Articulo 20. Continuidad en el tratamiento

De acuerdo con el articulo, las entidades del régimen
especial o de excepcion deben garantizar a los usuarios con
afiliacion simultanea frente a los cuales confirm¢d ser
responsable del aseguramiento, sin solucion de continuidad,
los tratamientos en curso que se venian brindando por parte
de las EPS y EQC, para lo cual estas deberan remitir la
informacion pertinente a la entidad del régimen especial y de
excepcion.

Se sugiere precisar que dicha garantia se da desde el
momento en que la ADRES detecte registros con afiliacion
simultanea. Lo anterior porque de acuerdo con el articulo 15
paragrafo 1°, a partir de dicho momento se suspende el
reconocimiento y pago de UPC a la EPS.

No se acoge la observacion, dado que la garantia de continuidad de los tratamientos debe
darse en la medida que el afiliado se presente a los servicios de salud de la entidad del
régimen especial y de excepcion y se cuente la informacion entregada la EPS o EOC.

ACEMI

Articulo 21

32. Articulo 21. Solicitud de conciliacién para el
reintegro del valor de los servicios prestados por parte de las
EPS del régimen subsidiado a las EPS del régimen
contributivo o EOC que hayan recibido reconocimiento de
UPC

De acuerdo con el articulo, las EPS-S podran presentar ante
la Superintendencia Nacional de Salud, solicitud de
conciliacion, con el fin de lograr el reintegro del valor de los
servicios y tecnologias prestados a un afiliado, por el cual
una EPS del régimen contributivo o EOC haya recibido el
reconocimiento de UPC.

Tal como se anotd al inicio de este escrito como comentario
general, la resolucién deberia limitarse a BDEX, y abrirse un

No se acoge la observacion teniendo en cuenta que, el proyecto de resolucion incluye este
articulo con el fin de que las EPS del régimen subsidiado tengan presente que cuentan con
los mecanismos para lograr el reintegro del valor de los servicios y tecnologias prestados a
un afiliado, por el cual una EPS del régimen contributivo o EOC haya recibido el
reconocimiento de UPC.
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espacio de discusion de cara a la construccion de un
proyecto de norma especial para régimen subsidiado.

En este sentido, mientras no exista una regulacién especial,
consideramos que las conciliaciones terminarian siendo un
proceso desgastante, sin resultados significativos, frente a
los que pueden obtenerse una vez desarrollada la
reglamentacion especial para régimen subsidiado.

Por lo anterior, sugerimos suprimir el articulo.

ACEMI

Articulo 21

32.1. Finalmente, nos permitimos sefialar que cualquier
regulacion al respecto, también debe incluir a las EPS-C con
afiliados en movilidad en RS.

Se acoge la observacion y se realizan los ajustes correspondientes.

ACEMI

Articulo 22

33. Articulo 22. Mecanismo de reintegro

De acuerdo con el articulo, cuando la EPS detecte una
apropiacion por sus propios medios, deberd reintegrarlos de
manera inmediata al Ministerio de Salud y Proteccion Social,
a la ADRES o a las entidades territoriales, segun
corresponda.

Se sugiere establecer un procedimiento de correccion similar
al que existe en el proceso de compensacion, y disponer que
la devolucion se realiza siempre a la ADRES, en atencion a
la centralizacion de recursos que actualmente maneja dicha
entidad. Lo anterior a fin de facilitar la devolucion en
desarrollo del principio de eficiencia.

No se acoge la observacion teniendo en cuenta que, el proyecto de resolucién contempla
distintos conceptos de reintegro de recursos con casuisticas particulares propias del
reconocimiento, y la unificacién de estos criterios no son objeto de regulacion de la
resolucion, no obstante, se esta trabajando en la integracién de estos parametros en virtud
de la mejora continua y el principio de eficacia.

ACEMI

Articulo 23

34. Articulo 23. Formatos o estructuras.

De acuerdo con el articulo, las entidades que adelanten el
procedimiento de reintegro adoptaran los formatos y
especificaciones técnicas y operativas necesarias para

Se dio respuesta en el numeral 5. Publicacion del Anexo. Articulo 23.
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adelantar el procedimiento que trata la resolucion.

Tal como se anotd al inicio de este escrito, es necesario que
dichos formatos y especificaciones se expidan de manera
simultanea con la Resolucion, y que se dé un espacio para
comentar el respectivo proyecto, dado que son un
componente esencial del proceso de reintegros.

COOSALUD

Articulo 2

Consideramos que, en aras de evitar un desequilibrio
financiero por el pago de las restituciones acumuladas en los
ultimos 5 afios, se pueda extender el plazo a 48 meses sin la
expedicion de la garantia mobiliaria, cuando la cuantia sea
mayor a 900.000 UVT.

Asi mismo resalto que no es claro en la resolucién toda vez
que el articulo 2, establece 36 meses y el articulo 8, como lo
manifestamos, solicitamos que sean 48 meses.

No se acoge la observacion teniendo en cuenta que, el proyecto de resolucién incrementd
los plazos para el reintegro de recursos por parte de la entidad requerida con respecto a la
resolucion 1716 de 2019, de 12 a 24 meses y en el evento que la entidad acepte el
reintegro en la respuesta a la solicitud de aclaracion lo puede hacer hasta 36 meses, asi
mismo, se disminuyd el monto minimo de la cuota mensual de 5000 UVT a 2000UVT.

En los casos que la entidad presente un valor pendiente por reintegrar alto, puede acudir a
la opcion de acuerdo de pago de que tratan los articulos 9, 10 y 11 de proyecto de
resolucion.

MEDIMAS

Considerandos -

penultimo parrafo

1. Pégina 3, ultimo pérrafo “(...) Que, con el fin de optimizar
el reintegro de recursos del SGSSS y asegurar el adecuado
fluo de estos, se hace necesario distinguir entre las
entidades que operan el aseguramiento, de las que se
encuentran en medida de vigilancia especial, intervenidas o
en procesos de liquidacion por parte de la Superintendencia
Nacional de Salud”. Es necesario aclarar cuales son los
aspectos a tener en cuenta en la distincion que se describe
en el parrafo anterior.

En atencion a la observacion formulada, se hace preciso indicar que se realiza distincion de
las entidades que operan el aseguramiento de las que se encuentran en medida de
vigilancia especial, intervenidas o en procesos de liquidacion, toda vez que en el proyecto
de resolucion se estableces diferentes aspectos que deben tener en cuenta. En el articulo 4
numeral 2.5 establece que “las opciones para el reintegro de los recursos apropiados o
reconocidos sin justa causa a las que se refiere el articulo 8 del proyecto de resolucion.
Tratandose de la ADRES, si la EAPB se acoge a la opcion prevista en el numeral 2 del
articulo 8, en esta etapa del procedimiento, podra aumentar el plazo maximo hasta 36
cuotas mensuales de la misma cuantia, que no podran ser inferiores a 2.000 UVT, siempre
y cuando no se encuentra en medida de vigilancia especial, intervenida o en proceso de
liquidacion por parte de la Superintendencia Nacional de Salud”. Asi mismo, el articulo 8
que establece las opciones para el reintegro de los recursos apropiados o reconocidos sin
justa causa en los paragrafos 2,3 y 4 realiza las siguientes aclaraciones: Paragrafo 2
“Tratandose de planes de pago presentados por deudores que se encuentren en medida de
vigilancia especial por parte de la Superintendencia Nacional de Salud, la EPS o IPS debera
aportar la autorizacién del plan, expedida por dicha Superintendencia”; el paragrafo 3 sefiala
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que “las EPS, EOC o las IPS que se encuentren incursas en una medida administrativa de
intervencion forzosa para liquidar, hayan solicitado su retiro voluntario de la operacién de
aseguramiento o no operen el aseguramiento no podran hacer uso de la opcion prevista en
el numeral del presente articulo”. Ademas se cita el paragrafo 4 asi “En el evento en que las
EPS o EOC que se hayan acogido a la opcion prevista en los numerales 2 y 4 del presente
articulo sean objeto de una medida administrativa de intervencion forzosa para liquidar o
soliciten su retiro voluntario de la operacién de aseguramiento, una vez sus afiliados sean
trasladados a otras EPS, el valor adeudado pendiente de reintegro sera compensado en su
totalidad contra los valores que le resulten a su favor por los procesos que administre la
ADRES. En el evento en que dichos valores no sean suficientes para cubrir los valores
pendientes, las entidades deberan reintegrar los recursos correspondientes, en el marco de
lo establecido en el articulo 12 de la Ley 1797 de 2016 y de la Resolucién 574 de 2017 o las
normas que la modifiquen o sustituyan”. Por Gltimo se sefiala lo indicado en el articulo 14
acerca de las consecuencias del incumplimiento numeral 2 que indica “En el caso de las
entidades objeto de medida de vigilancia especial, intervencion o liquidacion por parte del
organismo de inspeccidn, vigilancia y control competente, hasta tanto contintien operando
en el aseguramiento, se descontard mensualmente, hasta reintegrar el 100% del monto
apropiado sin justa causa, con su respectiva actualizacién el &% del valor reconocido por
concepto de la UPC de los afiliados al régimen contributivo y subsidiado, el 6% del valor
reconocido por servicios y tecnologias no financiadas con la UPC y el 100% del valor
reconocido por reclamaciones, aplicandolo en su orden a capital y al valor de la
actualizaciéon conforme con la variacion del IPC”. De tal manera, se hace preciso sefialar
que el propésito del procedimiento de reintegro de recursos se encuentra encaminado a
proteger los recursos del Sistema general de seguridad social en salud y en garantizar su
destinacion especifica.

MEDIMAS

Articulo 8

2. Se debe incluir tabla de pardmetros de acuerdo de pago
para las EPS que se encuentren en medida de vigilancia
especial, intervenida o en proceso de liquidacion por parte
de la Superintendencia Nacional de Salud, que en todo caso
no podra superior a (12) doce meses.

En atencion a la observacién formulada, se hace pertinente indicar que en desarrollo del
articulo 12 de la Ley 1797 de 2016, el Ministerio de Salud y Proteccion Social expidio la
Resolucién 574 de 2017, con la cual las acciones y procesos que las Entidades en proceso
de liquidacién deben realizar para culminar de manera satisfactoria el proceso de cierre y
aclaracion de los asuntos pendientes ante el entonces FOSYGA, hoy ADRES.

De manera especifica, el articulo 2° la Resolucion 574 de 2017 establece que el liquidador
“(...) en un término maximo de seis (6) meses contados a partir del acto administrativo que
autorice u ordene la liquidacion (...) y en todo caso, antes del establecimiento de la masa de
liquidacion (...)", deberé adelantar las acciones tendientes a identificar, restituir y/o constituir
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las respectivas reservas antes de la determinacién de la masa y no masa de liquidacion.

En este punto se advierte que la Resolucion 574 de 2017 es un acto administrativo
amparado por la presuncion de veracidad que encuentra vigente y es aplicable al caso que
nos ocupa, de conformidad con el articulo 88 del Codigo de Procedimiento Administrativo y
de lo Contencioso Administrativo — CPACA, que establece que “Los actos administrativos se
presumen legales mientras no hayan sido anulados por la Jurisdiccion de lo Contencioso
Administrativo. (...).", y que el mismo no es sujeto de modificacion en el proyecto de
resolucién el cual conserva su vigencia, debiendo ser cumplidos y ejecutados por sus
destinatarios.

Asi mismo se hace necesario indicar que el proyecto de resolucion establece en su articulo
8 las opciones para el reintegro de los recursos apropiados o reconocidos sin justa causa y
en el numeral 2.5 sefiala; “Tratdndose de la ADRES, el deudor podra solicitar que los
recursos a reintegrar se le descuenten hasta en 24 cuotas mensuales de la misma cuantia,
que no podran ser inferiores a 2.000 UVT. En el evento en que el deudor se encuentre en
medida de vigilancia especial por la Superintendencia Nacional de Salud, en ningun caso, el
plazo para el descuento podra ser superior a 12 cuotas mensuales. El deudor informara el
valor que se descontara mensualmente, de acuerdo con las cuotas mensuales solicitadas y
autorizara el descuento programado, para lo cual debera tener en cuenta los valores que
histéricamente se le hayan reconocidos en el proceso sefialado por el mismo”. Teniendo en
cuenta lo anterior se hace pertinente indicar que no se establece tabla de parametros de
acuerdo de pago toda vez que para las entidades en se encuentren en medida de vigilancia
especial por la Superintendencia Nacional de Salud, no es permitido suscribir un acuerdo de
pago; sino se brinda la garantia de realizar el descuento programado a un plazo no mayor a
12 cuotas, esto con el fin de proteger los recursos del Sistema general de seguridad social
en salud.

MEDIMAS

Articulo 15, paragrafo 1

3. Articulo 15, paragrafo 1.” (...) sin que esta situacién sea
causal para no la prestacion de los servicios de salud al
afiliado correspondiente (...). Se sugiere que deberia quedar
asi: “(...) sin que esta situacion sea causal para la no
prestacion de los servicios de salud al afiliado
correspondiente (...).

Se acoge la observacion y se realizan los ajustes correspondientes.

MEDIMAS

Articulo 17, paragrafo 2

4. Articulo 17, paragrafo 2: (...) Si el valor de los servicios
de salud prestados y contenidos en el acta de conciliacién es

En atencién al argumento formulado, se hace pertinente traer a colacion lo indicado en el
articulo 16 del proyecto de resolucion el cual en su paragrafo 1° establece: “Las entidades
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inferior a la apropiacion o reconocimiento sin justa causa, las
EPS y EOC deberan reintegrar la diferencia de forma
inmediata a la ADRES. Consideramos que se debe
establecer el tiempo exacto para la “forma inmediata” a la
cual se refiere al parégrafo.

contaran con un plazo de ocho meses a partir de la solicitud de conciliacion ante la
Superintendencia Nacional de Salud, para presentar ante la ADRES el acta de conciliacién
de los servicios de salud con cargo a la UPC prestados en el mismo periodo del registro a
reintegrar”. De tal manera la lectura del paragrafo 2 del articulo 17 deberd realizarse en
consonancia con lo citado del articulo 16, con lo cual se determina que una vez presentada
el acta de conciliacién ante la ADRES vy ocurra lo indicado en el paragrafo 2 del articulo 17,
la EPS tiene la obligacién de reintegrar los recursos pendientes por reintegrar una vez
conozca el contenido de la conciliacién, de lo contrario se procedera a dar aplicacion del
articulo 14 referente a las consecuencias del incumplimiento del reintegro de recursos.

MEDIMAS

N/A

5. En caso de que la EPS hubiera recibido recursos sin justa
causa por parte de la ADRES, y a su vez esta entidad tenga
recobros pendientes de respuesta de auditoria, ;existe la
posibilidad de que la ADRES priorice la auditoria pendiente
de los recobros radicados y en caso de que los mismos no
presenten glosa y/o glosa parcial, realizar cruce de cuentas
con los saldos adeudados por ambas partes?

En atencién a la observacion, se aclara que los términos de las auditorias de recobros
dependen de diferentes variables, las cuales nos son objeto de regulacion del proyecto de
resolucion.




